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住まいのお手入れ － 給水設備  

 トイレの水が止まらない 

☆診断の手順 

①トイレのレバーを操作してタンクに水がたまる音を確認。 

②いつまでたっても音がやまず便器に水が流れている場合は、タンクの蓋を外

して中を見ます。 

③排水レバー、フロート（タンク内の水に浮いている浮き）、接続している止水

弁（一定以上水がたまるとタンク内への給水を止める弁）に異常がないかチェ

ック。 

④原因がつかめない場合は、施工業者に相談します。 

☆対処方法 

●フロートの作動不良の場合 

＊フロートが何かにひっかかって、正常にしない場合があります。 

＊引っかかっている状態を直せば問題は解決。 

＊フロートが破損している場合は、便器のメーカーのサービスセンターか施工

業者に問い合わせます。 

●止水弁の作動不良の場合 

＊フロートと止水弁が正確に連動しないと給水が止まらなくなります。 

＊フロートと止水弁をつないでいる金具の具合をチェックします。 

＊何かに引っかかっていれば、その状態を直すことで解決します。 

＊金具や止水弁が破損している場合は、便器のメーカーのサービスセンターか

施工業者に問い合わせます。 

（参考：ＮＰＯ法人家づくり援護会「わが家の診断＆対処法」） 

 

 


