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 平成 25 年 6 月 13 日“たろうの店 きごころ”に、大正区在住のＹ様がご来店

されました。 

 「材木屋がこんなんやってるとは、知らんかった。」とご主人の弁。 

 １階玄関から２階に階段昇降機を設置したいとのご要望でした。 

 Ｙ様は１０年前お体を悪くされ、次第に階段の昇り降りに不安を募らせておられ

ました。以前営業されていた工場の２階にお住まいがあるため、階段の段数は１８

段上がりきりと、一般のご家庭よりも多いことも理由の一つでした。しかも直階段

なので、かなり高く感じます。因みに、一般住宅では１４段上がりきりが普通です。 

 その日はカタログをお持ち帰りいただき、後日、現地を見させていただくことに

しました。 

 

 

 ４日後、メーカーと一緒にご訪問し、状況を見させていただきました。 

 翌日、メーカーのショールームへＹ様ご家族と一緒に出向いて、ご主人に階段昇

降機を試乗していただきました。 

  

 その後、お見積書を提出し、ご契約書を取り交わして、工事準備にかかりました。 

 工事期間としては、電気工事と設置工事が各１日間の合計２日間です。 

 最初にお目にかかってから、約４０日後にご希望どおりになりました。階段昇降

機は受注生産品なので、オーダーしてから約３～４週間を要します。 



 

  

 今回の工事では、トイレとお風呂場の入り口に縦手すりも設置しました。特に、

居間とトイレの床面との段差が約１８ｃｍと深く、ご主人はこれまで出入りに苦労

されていました。 

 

 

 Ｙ様は健康に留意されていて、ほとんど毎日散歩をされています。ゴルフがお上

手だったため、今ではグランドゴルフに励んでおられます。 

 階段昇降機をつけたことで、ますます、お出かけが楽しくなるような日々をお過

ごしされれば、と願っています。 

 


